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В статье излагаются методические аспекты использования сервиса «Google 
Диск» и инструмента Flubaroo для проверки знаний учащихся.
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Благодаря современным информационным и телекоммуникационным 
технологиям (электронная почта, телеконференции ICQ, Skype и т. д.) 
общение между участниками образовательного процесса может быть 

распределено в пространстве и во времени. Педагоги и обучаемые могут общать-
ся между собой, находясь на удалении друг от друга (например, в разных городах 
или странах) и в удобное для них время. При этом данные технологии постоян-
но совершенствуются, появляются новые средства и технологии, которые могут 
быть полезны с точки зрения информатизации образования. При определенных 
условиях многие из этих технологий могут существенно повлиять на повышение 
качества обучения и воспитания школьников [4: с. 51–55; 14].

Примером подобных информационных технологий могут служить облач-
ные технологии. Суть этих технологий заключается в том, что пользователь, 
получив с помощью своего компьютера, подключенного к телекоммуника­
ционной сети, доступ к удаленному серверу, может размещать на нем необ-
ходимую информацию и работать с ней. Благодаря этому пользователь ста-
новится свободным от привязки к своему персональному компьютеру и по-
лучает возможность использовать свои данные в любом месте, где есть до-
ступ к сети и возможность подключения к облачному сервису. Если облачный 
сервис предлагает и программное обеспечение для работы с размещенными 
данными, то тогда пользователь получает возможность работать с ними прак-
тически с любого устройства в любом месте, где есть доступ к сети [9]. Более 
того, существуют предположения, что в будущем компьютеры уступят место 
мобильным устройствам, с помощью которых пользователь будет получать 
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доступ к серверу, на котором размещаются его данные и необходимые ему 
программные средства. 

В России при больших расстояниях и неидеальной инфраструктуре отда-
ленных населенных пунктов облачные технологии могут стать тем средством, 
которое сможет изменить характер обучения и даст возможность любому уча-
щемуся любого учебного заведения, независимо от места его расположения, 
обучаться с помощью современных программных средств [9].

Существует мнение, что использование облачных технологий на уроках 
в школе — это признак «прогрессивной школы». Так, Б.В. Землянский выявил 
ряд различных преимуществ использования облачных технологий на уроках 
и, в частности, на уроках информатики [8]. По его мнению, облачные техно-
логии дадут возможность для всех желающих узнать что-то новое благодаря 
тому, что можно преодолеть имеющиеся препятствия: географические, науч-
но-технические, общественные. Кроме того, облачные технологии позволяют 
создать альтернативу обычным формам организации учебного процесса через 
различные возможности для индивидуального преподавания и изучения пред-
мета, ведения интерактивных занятий и создания коллективных проектов.

Сегодня существуют различные интернет-ресурсы, предоставляющие 
бесплатно облачные сервисы, которые можно использовать в образователь-
ном процессе. Например, сервис «Google Диск» представляет собой один 
из вариантов реализации облачных технологий. 

Он предоставляет пользователям следующие возможности:
–	 совместный доступ к документам, размещенным на «Google Диск», 

в том числе совместное редактирование документов;
–	 использование удаленных программ, позволяющих создавать рисунки 

и презентации;
–	 управление доступом к размещенным файлам через распределение прав 

доступа (чтение, комментирование, редактирование), есть и другие функции [8].
Для того чтобы воспользоваться сервисом «Google Диск», необходимо иметь 

учетную запись в системе Google и быть в этом сервисе авторизованным. Благо-
даря авторизации можно проконтролировать, какой пользователь вносит правки 
в документ. Однако в школе не все учащиеся готовы авторизоваться в Google. 

Поэтому при использовании сервисов Google имеет смысл ориентиро-
ваться на средства, которые позволяют их использовать без дополнительной 
авторизации пользователей. Таким сервисом является «Google Форма», кото-
рая позволяет создавать анкеты, опросы, голосования и тесты. Использование 
тестов на уроках информатики повышает эффективность обучения, интерес 
к предмету, способствуя лучшему усвоению знаний [13]. 

Данные, полученные с помощью форм Google, могут быть сохранены тре-
мя способами:

1)	 в новой электронной таблице Google (такая таблица может быть созда-
на автоматически при запуске формы);
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2)	 в существующей электронной таблице Google, связанной с текущей 
формой;

3)	 в форме Google (ответы сохраняются непосредственно в форме и их 
можно загрузить в CSV-формате) [3].

Ссылку на созданную форму можно разместить в Интернете на сайтах, в том 
числе в социальных сетях, можно отправить по электронной почте или сделать 
ярлык на рабочем столе компьютера. Перед использованием созданной формы 
необходимо определить, сколько раз пользователи смогут заполнять данную 
форму. Для того чтобы пользователи не отвечали на вопросы больше одного 
раза, необходимо установить флажок «Один ответ на пользователя». При этом 
пользователь обязательно должен иметь свою учетную запись в Google. Если 
не установить флажок «Один ответ на пользователя», то неавторизованный 
пользователь может неоднократно отвечать на вопросы теста.

Чтобы остановить сбор ответов, необходимо на панели инструментов нажать 
на кнопку «Ответы принимаются» и изменить на «Ответы не принимаются» [11]. 
Если необходимо узнать процентное соотношение различных ответов в группе, 
то можно воспользоваться Сводкой ответов. Если необходимо увидеть ответы 
в хронологическом порядке, для этого открыть электронную таблицу или за-
грузить CSV-файл [12]. Готовая форма автоматически сохраняется на сервисе 
«Google Диск», также готовые результаты можно загрузить на компьютер.

Для автоматизации проверки теста можно использовать бесплатный ин-
струмент Flubaroo, созданный специально для учителей и преподавателей. 
Инструмент Flubaroo работает совместно с формами Google и позволяет по-
лучить анализ результатов теста как по каждому из учащихся, так и по группе 
в целом (количество и процент правильных ответов, данные по правильным 
и неправильным ответам); полный отчет по каждому вопросу (процент пра-
вильных ответов учащихся; ответы учащихся, которые в совокупности дают 
меньше 70 %, выделены красным цветом; желтым цветом выделяется вопрос, 
на который дали меньше всего правильных ответов); отправить учащимся 
оценки с их результатами теста и ключом к тесту. 

Flubaroo устанавливается как модуль форм Google. Для этого необходимо за-
грузить установочный файл, например, с официального сайта http://www.fluba- 
roo.com и запустить его выполнение. Если установка прошла успешно, в меню 
«Дополнения» в облачном сервисе появляется пункт «Flubaroo».

Алгоритм работы с Flubaroo следующий. Сначала создается в «Google Фор-
мы» тест по конкретной теме урока (см. рис. 1). Например, во время проведения 
итогового контроля по теме «Информационные процессы» ученикам был пред-
ложен соответствующий тест. Учащиеся по размещенной на рабочем столе ссыл-
ке переходят на страницу теста и начинают выполнять самостоятельную работу.

После выполнения теста всеми учениками, учителю необходимо открыть 
таблицу с результатами теста, которые будут доступны через автоматически 
созданную форму «Ответы» (см. рис. 2).
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Рис. 1. Тест в «Google Формы» по теме «Информационные процессы»

Рис. 2. Ответы учеников в форме Google
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Далее учителю необходимо в открытой форме «Ответы», в разделе «Дополне-
ния» выбрать пункт «Flubaroo», затем выбрать «Произвести оценивание» (рис. 3). 
В итоге откроется окно «Flubaroo — Оценивание. Шаг 1», и далее для каждого 
вопроса необходимо установить критерий оценивания ответа по баллам (от 1 
до 5 баллов за вопрос). При этом устанавливаются соответствующие метки на те 
поля, которые не относятся к содержательной части теста (например, имя учаще-
гося и номер класса), и ответы, которые оценивать не надо (рис. 4). 

Рис. 3. Flubaroo в разделе дополнения формы ответов Google

Рис. 4. Критерии оценивания с помощью инструмента Flubaroo

Затем учителю необходимо выполнить тест для того, чтобы таким об-
разом выбрать правильные ответы, которые будут использоваться как ключ 
для проверки ответов учащихся (см. рис. 5).
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Рис. 5. Установка ключей на вопросы теста

В итоге появятся результаты теста с подробной статистикой (рис. 6).

Рис. 6. Обработанные результаты ответов учащихся

Желтым цветом в таблице итогов отмечаются вопросы, на которые приве-
дено меньше всего правильных ответов. Также под каждым вопросом указано 
количество правильных ответов в процентах (см. рис. 7) [2].

В итоге учитель может оперативно получить результаты работы всех уча-
щихся или проверить текст после уроков и прислать каждому учащемуся его 
результаты по почте, если ученики авторизованы в системе Google.
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Рис. 7. Обработанные результаты ответов учащихся
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The Use of Cloud Services of GOOGLE for the Organization 
of Testing Studentsʼ Knowledge

The article expounds the methodical aspects of the use of service «Google Disc» 
and Flubaroo tool to test studentsʼ knowledge.
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